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מענה לשאלות הבהרה - מכרז פומבי מספר 8/2023
למתן שירותי ביקורת פנימית ע"י רואה חשבון עבור רשות האוכלוסין וההגירה
	מס"ד
	הסעיף אליו מתייחסת השאלה
	שאלה
	תשובה

	1. 
	כללי
	האם רשות מקומית מוגדרת כ'גוף ציבורי'?

	לא. בהתאם לסעיף 5.13 למכרז, גוף ציבורי הינו אחד מאלה: משרד ממשלתי לרבות יחידת סמך, תאגיד סטטוטורי או חברה ממשלתית.

	2. 
	פרק מהות ההתקשרות והתמורה, סעיף 7.3
	נבקש לדעת האם המבצע המוגש במכרז יוכל להסתייע ולשלב בביצוע העבודה צוות מקצועי?

	לא. בהתאם לסעיף 7.3 למכרז, הספק הזוכה יעניק את השירותים באמצעות המבצע המוצע על ידו במסגרת הצעתו בלבד. 


	3. 
	15.3
	לא מפורט במסמכי המכרז מה משקל המחיר ומה משקל האיכות. נודה על הבהרתכם כיצד בא לידי ביטוי ציון האיכות במעבר לשלב הצעות המחיר.
	הצעותיהם של המציעים שעברו את ציון סף האיכות כאמור בסעיף 15.2.2 למכרז,  יועברו לשלב בדיקת הצעות המחיר ובשלב זה, בחירת ההצעות תהיה בדרך של 100% מחיר. 

	4. 
	נספח 8 לטופס ההצעה
	על פי הנספח- "על הצעת המחיר לכלול תעריף שעתי בטווח שבין 170 ₪ ללא מע"מ לכל הפחות ועד 300 ₪ ללא מע"מ לכל היותר". נבקשכם להגדיר אחוז הנחה מקסימלי עד 25% הנחה כמקובל מתעריף רואי חשבון בהוראת תכ"מ 8.1.1, זאת על מנת למנוע מחירי היצף הפוגעים באי תלות ובאיכות העבודה שתינתן.
	הבקשה נדחית. בהתאם לקבוע בנספח 8 למכרז, כל מציע רשאי לנקוב תעריף שעתי בטווח  שבין 170 – 300 ₪ לשעת עבודה לא כולל מע"מ. 

	5. 
	7.3
7.3.1 בעמ' 39
	בסעיף 7.3 נאמר –"הספק מתחייב שהשירותים מושא חוזה זה יתבצעו על ידי המבצע אשר הוצע בהצעת הספק למכרז בלבד ", ובסעיף 7.3.1 נאמר: "המבצע לא ייעזר בעובדים נוספים של הספק לצורך מתן השירותים ללא אישור מראש ובכתב של נציגת הרשות לגבי כל עובד". קיימת סתירה בין הסעיפים. נודה על הבהרתכם באם ניתן לצרף למבצע אנשי צוות נוספים.
	לא ניתן לצרף אנשי צוות נוספים ויש ליתן את השירותים על ידי המבצע שיוצע בהצעת המציע. 

עניינו של סעיף 7.3.1 הינו רק למקרים חריגים ו/או ספציפיים. 

	6. 
	16.3
	סך הניקוד של סעיפים 16.3.1 ו-16.3.2 מסתכם ל- 25 נקודות, אך הכותרת של סעיף 16.3 הינה "עד 15 נקודות". נודה על הבהרתכם.
	מדובר בטעות סופר. סעיפים 16.3.1 ו- 16.3.2 תוקנו בהתאם. 

	7. 
	 11.2
	בשל היקף השעות המבוקש של כ- 1600 בשנה, נבקש כי תינתן האפשרות להגיש מספר מוצעים רואי חשבון מבקרי פנים מטעמנו, כשכל ביקורת תבוצע על ידי מבקר אחר המתמחה בתחום הרלוונטי ולו יכולות המתאימות לדרישות המכרז.
	הבקשה נדחית. 

	8. 
	16.1.1.2
	מאחר ומכרז זה פונה לרואי חשבון ולא לעורכי דין, נבקש כי יוסר סעיף זה המאפשר ניקוד על תואר ראשון במשפטים.
	הבקשה נדחית. 

	9. 
	נספח 8 הצעת המחיר – הערות כלליות
	מאחר ושכר רואי החשבון הממוצע הינו גבוה משמעותית מהמחיר המינימאלי הנקבע כאן, נבקש להעלות את מחיר המינימום ל200 ₪ לשעה על מנת למנוע זילות במקצוע והצעה מפסידנית.
	ראו תשובתנו לשאלה מס' 4 לעיל. 

	10. 
	5.13 הגדרת "גוף ציבורי"
	מקובל במכרזים כי גוף ציבורי כולל גם את הרשויות המקומיות. האם ניתן להוסיף להגדרת גוף ציבורי את הרשויות המקומיות?
	ראו תשובתנו לשאלה מס' 1 לעיל.

	11. 
	סעיף 1.7 לנספח 4
	בעמודה "מהות השירות/ העבודה ותפקידו של המבצע במסגרת השירות שניתן" 
1. מה הכוונה ב"מהות השירות"?
1. האם צריך לפרט את נושא הביקורות שנערכו על ידי המבצע? 
1. ככל שתפקיד המבצע זהה עבור הדוחות המוצגים האם חובה לציין זאת בכל שורה או מספיק בכותרת הטבלה? 
	1. יש לפרט בנספח 4 את השירות שניתן ע"י המציע עבור הגוף לו ניתנו השירותים.
2. כן. יש לפרט ובלבד שברור יהיה מי ערך ביצע את הדוח המוצע. 
3. כן. יש לפרט את כל המידע המבוקש בטבלה כאמור. 

	12. 
	16.1.1.1 
	האם ניתן לאשר זכאות לניקוד עבור תואר שני באוניברסיטה במגמה לממשל ומדיניות ציבורית "בהתמחות בביקורת פנימית וציבורית" (תואר אקדמאי שעיקרו לימודי ביקורת פנימית). תחום זה אינו מופיע ברשימת ההתמחויות לתואר שני הרשומה בסעיף זה.
	הבקשה מתקבלת. הסעיף יתוקן בהתאם. 

	13. 
	16.3.1
	האם ניתן להכיר במתן שירותי ביקורת פנימית שבוצעו עבור 'רשות מקומית' כ-"גוף ציבורי" לעניין סעיף זה? 
	ראו תשובתנו לשאלה מס' 1 לעיל.

	14. 
	16.4.1
	מבחינת כללי סודיות, חלה רמת חיסיון גבוהה על דוחות הביקורת שהמציע מעוניין לצרף. 
האם ניתן להגיש במסגרת ההצעה דוחות ביקורת אלו?
נודה על הבהרה לגבי כללי הגשת הדוחות במסגרת הגשת ההצעה. 
	ניתן להציג את הדוח תוך השחרות של זיהוי המבוקרים וכל פרטי זיהוי חסויים אשר לא ניתן לפרסם.

	15. 
	16.1.1.1
	האם יינתן ניקוד של תואר שני לאיש צוות אשר יש לו תואר ראשון בחשבונאות ותואר ראשון במשפטים? 
שני התארים יחד מהווים ידע חשוב ומשמעותי לביקורת פנים, לא פחות מתואר שני באפיק אחד 
	הבקשה נידחת.

	16. 
	16.1.1
	לחברתנו בכלל ולמבצע המוצע מטעמנו בפרט, ניסיון רב בשירותים נשוא המכרז. 
מרכיב האיכות המופיע בסעיף זה מצמצם משמעותית את המבצעים שבאפשרותם לקבל ניקוד מקסימלי. על כן, נבקש להרחיב את תחום ההשכלה הנדרש כדלקמן:
16.1.1.1.	למבצע המוצע תואר שני ממוסד אקדמאי מוכר בכלכלה, מינהל עסקים, אקטואריה, חשבונאות או משפטים – (6) נקודות.
16.1.1.2.	למבצע המוצע תואר ראשון ממוסד אקדמי מוכר במשפטים, בכלכלה, מינהל עסקים, אקטואריה, חשבונאות – (4) נקודות.
	הבקשה נידחת. 

	17. 
	3
	נבקש להוסיף כדלקמן: "על אף האמור לעיל, הספק יהיה רשאי להביא הסכם זה לידי סיום ע"י מתן הודעה של 30 יום מראש ובכתב למזמין/עורך המכרז במקרים הבאים:
1. הספק יימצא במצב של ניגוד עניינים;
2. מקום בו הדין או הוראה מקצועית כלשהי אוסרים על הספק להמשיך את מתן השירות;
3. אי תשלום שכר טרחה על ידי המזמין/עורך המכרז, במלואו ובמועדו".
	הבקשה נדחית.


	18. 
	6.6
	נבקש הבהרה לסעיף, האם הכוונה כי המבצע המוצע יידרש לבצע את השירותים במשרדי המזמינה באופן קבוע? או בהתאם לצורך?
ככל וחלופה א', נבקש להציע נוסח כדלקמן:
מעת לעת, ובהתאם לצורך, יידרש המבצע לבצע את השירותים ממשרדי המזמינה ובתיאום מראש.
	סעיף 6.6 לחוזה, עיקר השירותים מבוצעים במשרדי המציע. מעת לעת ובהתאם לצורך יידרש המציע להגיע למשרדי הרשות. 

	19. 
	10
	נבקש כי סעיף זה יכלול הגבלה של הפצת תוצרי העבודה של הספק לצד ג' שאינו המזמין/עורך המכרז ובהתאם לאמור יתווספו המשפטים הבאים: "לא תהיה לספק כל אחריות כלפי מקבל התוצרים שאינו המזמין/עורך המכרז. כמו כן, חל איסור על כל גורם שאינו המזמין/עורך המכרז להפיץ ו/או לשתף אדם אחר בתוכנם של התוצרים שהוכנו על ידי הספק, ללא אישור מפורש בכתב מהמזמין/עורך המכרז ומהספק."
	הבקשה נדחית. 

	20. 
	10
	נבקש להוסיף את הסעיף את: 
"למרות כל האמור לעיל, אחריותו של הספק תוגבל לנזקים ישירים בלבד אשר נגרמו על ידו. בכול מקרה, סכום השיפוי ו/או הפיצוי לו יהיה זכאי המזמין/עורך המכרז לא יעלה על גובה של פי שניים מגובה שכר הטרחה ששולם בפועל לספק עבור השירותים נשוא הסכם ההתקשרות. הגבלת סכום האחריות לא תחול ביחס לנזקים ישירים שנגרמו עקב הונאה או פעולה בזדון של הספק או מי מטעמו".
	"למרות כל האמור לעיל, אחריותו של הספק תוגבל לנזקים ישירים בלבד אשר נגרמו על ידו" - הבקשה לא מתקבלת.

"סכום השיפוי ו/או הפיצוי לו יהיה זכאי המזמין/עורך המכרז לא יעלה על גובה של פי שניים מגובה שכר הטרחה ששולם בפועל לספק עבור השירותים נשוא הסכם ההתקשרות" – הוועדה מחליטה כי לא יעלה על גובה היקף ההתקשרות השנתי.

"הגבלת סכום האחריות לא תחול ביחס לנזקים ישירים שנגרמו עקב הונאה או פעולה בזדון של הספק או מי מטעמו" – הבקשה מתקבלת. 

	21. 
	19
	נבקש להוסיף את הפסקה הבאה: "למרות האמור לעיל, רשאי הספק לפרסם כי הוא נותן או נתן את השירותים למזמין/עורך המכרז."
	[bookmark: _GoBack]הבקשה מתקבלת. הפסקה תתווסף בהתאם. 

	22. 
	19
	נבקש כי ה"חתימה על הצהרת הסודיות תוגבל ל-36 חודשים מתום ההתקשרות"
	הבקשה נידחת.

	23. 
	19
	נבקש להוסיף כי הוראות הסעיף לא יחולו על מידע  סודי ש:         
• מהווה מידע ציבורי בעת שהוא מועבר או הופך למידע ציבורי לאחר מכן, שלא כתוצאה מגילוי לא מורשה של הספק;
• פותח באופן עצמאי על ידי הספק שלא תוך הפרת הסכם זה;
• ידוע באופן עצמאי לספק בזמן קבלתו שלא על ידי פעולה בלתי חוקית של הספק;  
• נחשף על ידי נותן הספק לאחר קבלת אישור מראש ובכתב מהמזמין/עורך המכרז; 
• מגיע לידיעתו של הספק ממקור אחר שלא מהמזמין/עורך המכרז; או
• נחשף בעקבות דרישה חוקית של רשות רגולטורית או שהגילוי מתחייב על פי חוק.
	הבקשה נידחת. 




